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Saghk Kurumlar Isletmeciligi 2021 Yih Miifredat1 Ders icerigi

Ders Adi: ATATURK iLKELERI VE INKILAP TARIHI 1

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulus siirecini, bu siirecin arka planindaki tarihi, siyasi, sosyal ve kiiltiirel
gelismeleri anlayarak Atatiirk ilke ve inkilaplarinin temelini kavratmayir amacglamaktadir. Ders
kapsaminda Osmanli Devleti’nin son dénemindeki siyasi, ekonomik ve sosyal yapist incelenerek,
devletin ¢oziilme siireci ve bu siirecin nedenleri ele alinacaktir. Ardindan, 1. Diinya Savasi ve savasin
Osmanli Devleti tizerindeki etkileri degerlendirilecek; Mondros Miitarekesi sonrasinda yasanan isgaller,
azinlik faaliyetleri ve Tiirk milletinin bu gelismelere karsi tepkisi baglaminda Mustafa Kemal Paga’nin
Samsun’a ¢ikist ve Milli Miicadele’nin 6rgiitlenme siireci anlatilacaktir. Erzurum ve Sivas Kongreleri,
Amasya Genelgesi, Misak-1 Milli ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nin agilmasi gibi gelismeler 15181nda
Kurtulus Savasi’nin siyasi ve askeri safhalar ele alinacak; Sakarya Meydan Muharebesi ve Biiyiik
Taarruz ile Milli Miicadele’nin zaferle sonuglanmasi islenecektir. Son olarak, saltanatin kaldirilmasi,
Lozan Antlagmasi ve Cumbhuriyet’in ilam siireciyle birlikte yeni Tiirk devletinin temellerinin nasil
atildig1 lizerinde durulacaktir.

Ders Adi: TURK DILi 1

“Tirk Dili 1” dersi, 6grencilerin Tiirkgeyi dogru, etkili ve kurallara uygun sekilde kullanmalarim
saglamak ve dil bilincini gelistirmek amaciyla yiiriitilmektedir. Donem boyunca dilin tanimi, 6nemi ve
iletisimdeki yeri lizerinde durulmakta; Tiirk¢enin tarihi gelisimi, yap1 ve anlam 6zellikleri, ses bilgisi,
yazim kurallar1 ve noktalama isaretleri gibi temel dil bilgisi konular1 islenmektedir. Ayrica sozciik tiirleri,
climle bilgisi ve anlatim bozukluklar1 ele alinarak 6grencilerin sozlii ve yazili anlatim yetkinliklerini
gelistirmeye yonelik uygulamalara yer verilmektedir.

Ders Adi: YABANCI DiL 1

“Yabanci1 Dil 1” dersi, 6grencilerin temel diizeyde yabanci dil bilgisi edinmelerini ve bu dili giinliik
yasamda etkili sekilde kullanabilmelerini saglamayr amaglamaktadir. Dénem boyunca temel kelime
bilgisi ve dilbilgisi yapilar iizerinde durulmakta; selamlagsma, tanigma, kisisel bilgiler verme, sayi,
zaman, yer ve yon bildirme gibi giinliik iletisim konular1 islenmektedir. Ayrica temel diizeyde okuma-
anlama, dinleme, yazma ve konusma becerilerinin gelistirilmesine yonelik etkinlikler yiiriitiilmekte;
Ogrencilerin ciimle kurma, soru sorma, kisa diyaloglara katilma ve basit metinler olusturma yeterlilikleri
desteklenmektedir.

Ders Adi: TEMEL HUKUK

"Temel Hukuk dersi, 6grencilere hukukun temel kavramlarini, Tiirk hukuk sisteminin yapisini ve giinlitk
yasamdaki hukuki iligkileri anlama becerisi kazandirmay1 amaglamaktadir. Ders kapsaminda hukukun
kaynaklari, yazili ve yazisiz hukuk kurallari ele alinacak, kamu hukuku-6zel hukuk ayrimi ve bu
kapsamdaki temel hukuk dallar1 detayli sekilde incelenecektir. Hukuki olaylar, fiiller ve islemler
iizerinde durulacak, kisilik kavrami, hak ehliyeti ve fiil ehliyeti konular1 islenecektir. Bor¢lar hukukunun
temel prensipleri, sozlesme tiirleri ve haksiz fiil sorumlulugu analiz edilecek, Tiirk yargi sistemi,
mahkemelerin yapis1 ve dava tiirleri tartisilacaktir. Ders boyunca giincel hukuki uyusmazlik 6érnekleri,
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temel yasal metinler ve pratik vaka calismalariyla &grencilerin hukuki muhakeme becerileri
gelistirilecektir."

Ders Adi: KARIYER PLANLAMA

Kariyer Planlama dersi, Ogrencilerin kisisel ve mesleki gelisim siireclerini bilingli sekilde
yonlendirebilmelerini saglamak amaciyla tasarlanmistir. Ders kapsaminda oncelikle kariyer kavramu,
bireysel farkliliklarin kariyer tercihleri lizerindeki etkisi ve kariyer gelisim teorileri ele alinmakta;
Ogrencilerin ilgi, yetenek ve degerlerini tanimalarina yardimei olacak yontemler tizerinde durulmaktadir.
Is diinyasinin dinamikleri, meslek gruplari, sektorel gelismeler ve gelecegin meslekleri gibi konular
degerlendirilerek, kariyer hedefi olusturma ve bu hedef dogrultusunda plan yapma becerisi
kazandirilmaktadir. Ayrica etkili 6zge¢mis hazirlama, miilakat teknikleri, is arama stratejileri ve sosyal
beceriler gibi uygulamaya doniik iceriklerle 6grencilerin is yasamina hazirlanmalari desteklenmektedir.
Dersin sonunda 6grencilerin kendi potansiyellerini tantyarak bilingli ve siirdiiriilebilir bir kariyer yolu
belirleyebilmeleri hedeflenmektedir.

Ders Adi: GIRISIMCILIK

Girigimcilik dersi, 6grencilere girisimcilik kavramim teorik ve pratik yonleriyle tamitarak, yenilikei
diisiinme ve ig kurma becerileri kazandirmay1 amaglamaktadir. Ders kapsaminda 6ncelikle girisimciligin
temel kavramlari, tarihsel gelisimi ve girisimci profilleri ele alinmakta; girisimciligin ekonomik ve
sosyal boyutlar1 irdelenmektedir. Is fikri gelistirme, is modeli olusturma, pazar analizi, hedef kitle
belirleme ve rekabet degerlendirmesi gibi konularla birlikte is plani1 hazirlama siireci detayli sekilde
incelenmektedir. Finansal kaynaklara erisim, risk yoOnetimi, siirdiiriilebilirlik, inovasyon ve dijital
girigimcilik gibi basliklarla 6grencilerin gliniimiiz is diinyasindaki girisimcilik pratiklerine uyum
saglamalar1 desteklenmektedir. Donem sonunda &grencilerin yaratict fikirleri is firsatina
doniistiirebilme, is plani olusturabilme ve girisimci bakis agisiyla degerlendirme yapabilme yeterliligi
kazanmalar1 hedeflenmektedir.

Dersin Adi: HASTANE YONETIM VE ORGANIiZASYON-1

"Hastane Yonetim ve Organizasyon-1" dersi, saglik kurumlarinda etkin yonetim anlayigini
kazandirmay! ve hastane organizasyonlarinin yapisal ve iglevsel yOnlerini kavratmayi
amaglamaktadir. Bu kapsamda ders slresince saglik sistemlerinin temel 6zellikleri, hastane
turleri ve saglik hizmetlerinin organizasyonu ele alinacak; hastane yonetiminin tarihsel gelisimi
ile birlikte yonetim kavrami, ydnetim fonksiyonlari ve saglik hizmetlerinde yénetimin dnemi
Uzerinde durulacaktir. Ayrica hastanelerde organizasyon yapilari, érgutlenme modelleri, yetki
ve sorumluluk dagihmi, iletisim surecleri, liderlik ve motivasyon gibi yonetimsel unsurlar
incelenecek; saglik kurumlarinda kalite yonetimi, stratejik planlama, insan kaynaklari yonetimi
ve performans degerlendirme gibi guncel konulara da yer verilecektir. Dénem boyunca
ogrencilerin, saglik hizmet sunumunun verimliligini artiracak yonetimsel bilgi ve becerileri
kazanmalari hedeflenmektedir.

Dersin Adi: OFiS PROGRAMLARI

“Ofis Programlan” dersi, 6grencilere temel ofis yazihmlarini etkin ve verimli bir sekilde
kullanma becerisi kazandirmay1 amaglamaktadir. Ders suresince metin dizenleme, elektronik
tablo olusturma, sunum hazirlama ve veri yonetimi gibi konular tGzerinde durularak Microsoft
Word, Excel, PowerPoint ve Outlook gibi yaygin ofis programlarinin temel islevleri uygulamal
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olarak o6gretilecektir. Metin belgelerinde bigimlendirme, tablo ve grafik olusturma, formiil
kullanimi, veri analizi, slayt tasarimi ve e-posta ydnetimi gibi is hayatinda sik karsilasilan
islemler ayrintili bicimde ele alinacaktir. Ogrencilerin, ofis ortamlarinda gerekli dijital
yetkinlikleri kazanarak yazili ve gorsel igerik olusturma, dizenleme ve sunma becerilerini
gelistirmeleri hedeflenmektedir.

Dersin Adi: MESLEKiI SORUMLULUK VE ETIiK

“Mesleki Sorumluluk ve Etik” dersi, 6grencilerin meslek hayatlarinda karsilagabilecekleri etik
sorunlari tanimalarini ve bu sorunlar karsisinda dogru kararlar alabilmelerini saglamak
amaciyla tasarlanmistir. Ders kapsaminda etik kavrami, ahlak ve etik arasindaki farklar,
meslek etiginin temel ilkeleri ile birlikte bireysel ve kurumsal sorumluluklar ele alinacaktir.
Ayrica meslek ahlakinin gelisimi, etik digi davraniglarin sonuglari, etik ikilemler ve bu ikilemler
karsisinda uygulanabilecek ¢dzim yollari incelenecek; farkli meslek gruplarina 6zgl etik
kurallar ve mesleki standartlar érneklerle tartigilacaktir. Ogrencilerin, toplumsal degerlerle
uyumlu, adil, dirist ve sorumluluk sahibi bireyler olarak mesleki yasamlarini etik temeller
Uzerinde insa etmeleri hedeflenmektedir.

Dersin Adi: HASTANE YONETiIMi VE ORGANIZASYONU- 2

“‘Hastane Yonetimi ve Organizasyon-2” dersi, 6grencilerin saglik kurumlarinda ileri diizey
yonetim bilgi ve becerileri gelistirmelerini amaclamakta olup birinci donemde edinilen temel
bilgilerin Uzerine insa edilmektedir. Bu derste hastanelerde stratejik yonetim, kriz ve risk
yonetimi, maliyet analizi, butceleme, saglikta finansman modelleri ve kaynak yonetimi gibi ileri
dizey konular ele alinacaktir. Ayrica hasta glvenligi, hasta memnuniyeti, saglhkta performans
degerlendirme sistemleri, bilgi sistemleri ydnetimi, tedarik zinciri ve lojistik slrecler ile hastane
ici koordinasyon ve yonetim bilgi sistemlerinin etkin kullanimi gibi basliklar da detayli olarak
islenecektir. Dersin sonunda 6grencilerin, karmasik hastane yapilarinda etkili planlama, karar
alma ve organizasyonel ¢6zum Uretme yeterliligine ulagsmalari hedeflenmektedir.

Dersin Adi: MALIYET MUHASEBESI

“‘Maliyet Muhasebesi” dersi, isletmelerde maliyetlerin dogru ve sistematik bir sekilde
belirlenmesini, kontrol edilmesini ve yénetim kararlarinda kullaniimasini saglayacak bilgi ve
becerileri kazandirmayi amaglamaktadir. Ders kapsaminda maliyet muhasebesinin temel
kavramlari, maliyet turleri, maliyetleme sistemleri ve maliyet dagitim yontemleri ele alinacak;
direkt ve endirekt maliyetler, birim maliyet hesaplamalari, siparis ve evre maliyetleme
sistemleri, faaliyet tabanli maliyetleme gibi konular ayrintili bicimde incelenecektir. Ayrica
isletme yonetiminin karar alma sirecini destekleyen maliyet analizleri, maliyet kontrolu, kar
planlamasi ve standart maliyet uygulamalari gibi alanlara da yer verilecektir. Ogrencilerin,
uretim slrecine iliskin maliyetleri analiz edebilme, raporlayabilme ve bu verileri yonetimsel
kararlar i¢in etkin bicimde kullanabilme yeterliligi kazanmalari hedeflenmektedir.

Dersin Adi: GENEL EKONOMi
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“Genel Ekonomi” dersi, &6grencilere ekonomi biliminin temel kavramlarini, igleyis
mekanizmalarini ve ekonomik olaylari analiz etme becerisi kazandirmayi amacglamaktadir.
Ders kapsaminda arz ve talep, piyasa dengesi, fiyat olusumu, tiketici ve Uretici davranislari
gibi mikroekonomik konular ile birlikte milli gelir, enflasyon, issizlik, ekonomik blylime, para ve
maliye politikalari gibi makroekonomik konular butincul bir bakis acgisiyla ele alinacaktir. Ayrica
farkli ekonomik sistemler, devletin ekonomideki roli ve uluslararasi ekonomik iligkiler gibi temel
basliklar da incelenecektir. Bu sayede o6grencilerin, hem bireysel hem toplumsal dizeyde
ekonomik kararlarin mantigini kavramalari ve gincel ekonomik gelismeleri analiz edebilmeleri
hedeflenmektedir.

Dersin Adi: ISLETME YONETIMi-1

“Isletme Ydnetimi-1” dersi, dgrencilere isletmelerin temel yapisini, isleyisini ve ydénetim
sureclerini kavratmayr amacglamaktadir. Ders kapsaminda igletme kavrami, isletmelerin
kurulus amaglari, tirleri, fonksiyonlari ve ekonomik sistem icindeki yeri ele alinacak; yonetim
kavrami, yonetim biliminin tarihsel gelisimi ve modern ydnetim anlayiglari Uzerinde
durulacaktir. Ayrica planlama, érgutleme, yoneltme ve kontrol gibi temel yonetim fonksiyonlari
detayli bicimde islenecek; karar verme suregleri, yoneticilik rolleri, organizasyon yaplilari ve
isletme cevresi gibi yonetimsel unsurlar incelenecektir. Dersin sonunda o6grencilerin,
isletmelerin nasil igledigine ve etkili yonetimin temel ilkelerine dair saglam bir anlayis
gelistirmeleri hedeflenmektedir.

Dersin Adi: ISLETME YONETIMi-2

“Isletme Yénetimi-2” dersi, birinci ddSnemde edinilen temel isletme ve ydnetim bilgilerini ileri
dizey kavramlarla pekigtirerek, 6grencilerin isletme fonksiyonlarini stratejik bir bakis agisiyla
degerlendirme becerisi kazanmalarini amacglamaktadir. Ders kapsaminda Uretim, pazarlama,
finans, insan kaynaklari, arastirma-gelistirme ve halkla iligkiler gibi temel igletme fonksiyonlari
ayrintil bicimde ele alinacak; her bir fonksiyonun igletme ydnetimi igindeki yeri, isleyisi ve diger
fonksiyonlarla iligkisi tartisilacaktir. Ayrica stratejik ydnetim, orgutsel davranis, liderlik,
motivasyon, performans degerlendirme ve kurumsal iletisim gibi konular da dersin 6nemli
bilesenlerini olusturacaktir. Ogrencilerin, isletmelerin bitiinciil ydnetimi konusunda bilgi sahibi
olmalari ve farkli isletme alanlari arasinda baglanti kurarak etkili kararlar alabilecek dizeye
gelmeleri hedeflenmektedir.

Dersin Adi: TIBBi DOKUMANTASYON

“Thbbi Dokumantasyon” dersi, saglik hizmetlerinde hasta bilgileri ve tibbi kayitlarin dogru,
dizenli ve guvenilir sekilde tutulmasini saglamak amaciyla temel bilgi ve becerileri
kazandirmayi hedeflemektedir. Ders kapsaminda tibbi dékimantasyonun o6nemi, saghk
kayitlarinin tarleri, hasta dosyalarinin hazirlanmasi ve saklanmasi, tibbi terminoloji ve kodlama
sistemleri detayl olarak ele alinacaktir. Ayrica elektronik saglik kayitlari, hasta gizliligi ve veri
guvenligi, tibbi raporlarin hazirlanmasi ile saglik kurumlarinda kayit yénetimi surecleri izerinde
durulacak; yasal diizenlemeler ve etik kurallar da islenecektir. Ogrencilerin, saglik
kurumlarinda dogru ve etkin dokumantasyon yaparak hasta bakiminin kalitesine katki
saglamalari ve yasal gerekliliklere uygun hareket etmeleri hedeflenmektedir.
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Dersin Adi: TIBBi TERMINOLOJI

“Tibbi Terminoloji” dersi, 6grencilere sadlik alaninda kullanilan temel tibbi terimleri, kavramlari

ve yapisal Ozelliklerini 6gretmeyi amaclamaktadir. Ders kapsaminda insan vicudunun
anatomik yapisi, organ sistemleri, hastaliklar, tibbi islemler ve teshis yontemleriyle ilgili
terminoloji detayli olarak ele alinacak; kelime kokleri, 6nekler, son ekler ve terimlerin dogru
kullanimi tGzerinde durulacaktir. Ayrica tibbi terimlerin anlasiimasi ve dogru yazilmasi igin temel
dil bilgisi kurallari ile birlikte klinik uygulamalarda sik¢a karsilasilan terimlerin pratik kullanimi
saglanacaktir. Ogrencilerin, saglik profesyonelleriyle etkili iletisim kurabilmeleri ve tibbi
dokimantasyon sureglerinde dogru terminoloji kullanarak hata riskini azaltmalar
hedeflenmektedir.

Dersin Adi: RAPORLAMA TEKNIKLERI

“‘Raporlama Teknikleri” dersi, édrencilerin bilgi ve verileri dogru, etkili ve anlasilir sekilde
sunabilmeleri i¢cin gerekli raporlama becerilerini gelistirmeyi amaclamaktadir. Ders
kapsaminda rapor turleri, rapor hazirlama sureci, veri toplama ve analiz yontemleri, yazil ve
gorsel sunum teknikleri detayli olarak ele alinacaktir. Ayrica raporlarin planlanmasi,
yapilandiriimasi, dil ve anlatim ozellikleri ile grafik, tablo ve diger gorsel 6gelerin kullanimi
Uzerinde durulacak; is hayati ve akademik ortamlarda karsilasilan farkl raporlama ihtiyaglarina
uygun uygulamalar yapilacaktir. Ogrencilerin, karmasik bilgileri sistematik bigimde organize
ederek, profesyonel ve ikna edici raporlar hazirlama becerisi kazanmalari hedeflenmektedir.

Dersin Adi: SAGLIK KURUMLARINDA FINANSAL YONETIM

“Saglik Kurumlarinda Finansal Yonetim” dersi, saglik sektoériine 6zgl finansal kaynaklarin
etkin ve verimli sekilde yonetilmesini saglamak amaciyla tasarlanmistir. Ders kapsaminda
saglik kurumlarinin butgeleme surecleri, mali planlama, gelir-gider analizleri, maliyet kontrolu
ve finansal raporlama gibi temel finansal yonetim uygulamalari detayl olarak incelenecektir.
Ayrica saglik hizmetlerinde finansman modelleri, kaynak tahsisi, yatirirm kararlari, nakit
yonetimi ve risk analizleri gibi konular ele alinacak; saglik kurumlarinin sardurulebilirligi icin
stratejik finansal kararlarin énemi vurgulanacaktir. Ogrencilerin, saglk kurumlarinda finansal
kaynaklari etkin kullanarak hizmet kalitesini artirmaya yonelik yonetim becerileri kazanmalari
hedeflenmektedir.

Dersin Adi: MALIYET MUHASEBESI

“Maliyet Muhasebesi” dersi, isletmelerde Uretim ve hizmet slreglerine iliskin maliyetlerin dogru

sekilde belirlenmesi, izlenmesi ve kontrol edilmesi konularinda égrencilere kapsamli bilgi ve
beceriler kazandirmayi amaclamaktadir. Ders boyunca maliyet kavrami, maliyet tirleri, maliyet
muhasebesinin isleyisi ve maliyet hesaplama yontemleri ele alinacak; direkt ve endirekt
maliyetlerin ayrimi, siparis maliyet sistemi, stire¢ maliyet sistemi ve faaliyet tabanli maliyetleme
gibi temel maliyetleme teknikleri detaylandirilacaktir. Ayrica maliyet kontroll, standart
maliyetler, sapma analizleri ve maliyetlerin ydnetim kararlarinda kullanimi gibi konular
islenecek, ogrencilerin maliyet bilgilerini isletme performansini artirmak icin etkin gekilde
kullanabilmeleri hedeflenecektir.

Dersin Adi: iS VE SOSYAL GUVENLIK HUKUKU
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“Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku” dersi, 6grencilere is hukuku ve sosyal giivenlik mevzuatinin
temel prensiplerini, uygulama alanlarini ve isleyisini kavratmayi amacglamaktadir. Ders
kapsaminda is s6zlesmesinin kurulmasi, hak ve yukumlulikler, calisma sureleri, is saghgi ve
guvenligi, isci-isveren iligkileri, isten ayrilma ve tazminat gibi is hukukuna iliskin temel konular
detayll bigimde ele alinacaktir. Ayrica sosyal guvenlik sisteminin yapisi, sigorta kollari, prim
6deme yukumlilukleri, emeklilik haklari ve sosyal yardim uygulamalari gibi sosyal guvenlik
hukukuna dair basliklar da incelenecektir. Ogrencilerin, is ve sosyal giivenlik alanindaki yasal
dizenlemeleri anlayarak, uygulamalarda hukuki sorunlarin énlenmesine katki saglamalari
hedeflenmektedir.

Dersin Adi: HASTAHANE OTOMASYONU

“Hastane Otomasyonu” dersi, saglik kurumlarinda bilgi teknolojilerinin etkin kullanimi yoluyla
hasta hizmetlerinin ve ydnetim stlreglerinin dijital ortamda optimize edilmesini saglamayi
amaglamaktadir. Ders kapsaminda hastane otomasyon sistemlerinin temel bilesenleri,
elektronik saglik kayitlari, hasta takip sistemleri, laboratuvar ve goruntileme bilgi sistemleri,
ila¢ ydnetimi ve mali sireclerin otomasyonu gibi konular detayli sekilde islenecektir. Ayrica veri
guvenligi, hasta mahremiyeti, saglik bilgi sistemlerinde entegrasyon ve kullanici egitimleri gibi
kritik unsurlar Gzerinde durulacak; saglik hizmetlerinde teknolojik altyapinin verimlilik ve
kaliteye katkisi tartisilacaktir. Ogrencilerin, saglik kurumlarinda otomasyon sistemlerini anlayip
kullanarak, operasyonel slireclerin etkin yénetimine katkida bulunmalari hedeflenmektedir.

Dersin Adi: MESLEKi YAZISMA TEKNIKLERI

“Mesleki Yazigsma Teknikleri” dersi, 6grencilere is hayatinda kullanilan resmi ve profesyonel
yazisma tirlerini dogru, etkili ve kurallara uygun sekilde hazirlama becerisi kazandirmayi
amagclamaktadir. Ders kapsaminda yazisma ilkeleri, dil ve Uslup kurallari, resmi yazigsma turleri
(rapor, dilekge, tutanak, teklif mektubu vb.), elektronik posta yazimi ve is mektuplarinin yapisi
detayl olarak ele alinacaktir. Ayrica yazismalarda dikkat edilmesi gereken etik kurallar, imla
ve noktalama igaretlerinin dogru kullanimi, belge duzenleme teknikleri ile gincel dijital iletigsim
araglarinin kullanimi da incelenecektir. Ogrencilerin, mesleki iletisimde yazil ifadeyi etkin ve
anlasilir bicimde kullanarak, profesyonel iligkilerini gl¢lendirmeleri hedeflenmektedir.

Dersin Adi: INSAN KAYNAKLARI YONETIMi

“Insan Kaynaklari Yénetimi” dersi, érgtlerin en degerli varligi olan insan unsurunun etkin
yonetiimesini saglamak amaciyla temel kavramlari, suregleri ve uygulamalar 6grencilere
kazandirmayi hedeflemektedir. Ders kapsaminda insan kaynaklari planlamasi, ise alim, segim
ve oryantasyon suregleri, performans degerlendirme, egitim ve gelistirme, kariyer ydnetimi ve
motivasyon teknikleri detayli sekilde ele alinacaktir. Ayrica is hukuku ile baglantili insan
kaynaklari uygulamalari, calisan iligkileri, is glvenligi ve is saghgi, tcret yonetimi ve drgut
kiltiri gibi konular da incelenecektir. Ogrencilerin, insan kaynaklari yénetimi prensiplerini
uygulayarak hem c¢alisan memnuniyetini artirmalari hem de d&rgutlerin  verimliligini
desteklemeleri hedeflenmektedir.

Dersin Adi: SAGLIK iSLETMELERINDE HALKLA ILISKILER
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“Saglik isletmelerinde Halkla iliskiler” dersi, saglik kurumlarinin halkla olan iletisimini ydnetme
ve kurum itibarini olumlu yoénde sekillendirme becerisi kazandirmayl amaclamaktadir. Ders
kapsaminda halkla iligkilerin temel kavramlari, saglik sektériine 6zgu halkla iliskiler stratejileri,
hasta ve toplum iletisimi, kriz ydnetimi ve medya iliskileri gibi konular ele alinacaktir. Ayrica
saglik isletmelerinde hizmet kalitesinin artirilmasi icin halkla iligkilerin rol, hasta memnuniyeti,
kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalari ve dijital iletisim araglarinin etkin kullanimi Gzerinde
durulacaktir. Ogrencilerin, saglik isletmelerinde giiven ve saygi ortami olusturarak, kurumun
imajin1 guclendirecek halkla iligkiler faaliyetlerini planlayip yurutebilmeleri hedeflenmektedir.

Dersin Adi: ILK YARDIM

“llk Yardim” dersi, acil durumlarda hayat kurtarici temel midahaleleri yapabilme bilgi ve
becerisi kazandirmayi amaclamaktadir. Ders kapsaminda ilk yardimin tanimi, 6nemi ve temel
ilkeleri; yaralanmalar, kanamalar, kiriklar, yaniklar, bogulmalar, bayilmalar, kalp durmasi ve
solunum problemleri gibi acil durumlarda uygulanacak midahale teknikleri detayli olarak
islenecektir. Ayrica temel yasam destegi, hasta tagsima yéntemleri, zehirlenmeler ve acil yardim
cagrisi gibi konular da ele alinacak; uygulamali egitimlerle pratik beceri kazandirilacaktir.
Ogrencilerin, olay yerinde hizli ve dogru miidahalede bulunarak hasta ve yaralilarin hayatini
koruyabilmeleri hedeflenmektedir.

Dersin Adi: ARASTIRMA YONTEM VE TEKNIKLERI

“Arastirma Ydéntem ve Teknikleri” dersi, 6grencilere bilimsel arastirma sireglerini kavratmayi
ve farkli arastirma yontemlerini uygulayabilme becerisi kazandirmay! amaclamaktadir. Ders
kapsaminda arastirmanin temel kavramlari, arastirma turleri, veri toplama teknikleri,
ornekleme yontemleri, veri analizi ve yorumlama, hipotez olusturma ve test etme suregleri
detayli olarak ele alinacaktir. Ayrica nicel ve nitel arastirma yontemleri, anket, mulakat, gozlem
gibi veri toplama araclarinin kullanimi, arastirma raporu hazirlama ve etik kurallar da
islenecektir. Ogrencilerin, akademik ve mesleki alanda bagimsiz ve sistematik arastirmalar
yapabilecek dizeye gelmeleri hedeflenmektedir.

Dersin Adi: DIS TICARET iSLEMLERI

“Dig Ticaret islemleri” dersi, &grencilere uluslararasi ticaretin temel sireclerini ve
uygulamalarini kavratmayl amaglamaktadir. Ders kapsaminda dis ticaretin kavramsal
cercevesi, dis ticaretin ekonomik 6nemi ve uluslararasi ticaret politikalari ele alinacak; ihracat
ve ithalat igslemleri, gimriuk mevzuati, uluslararasi 6deme sekilleri, tasima ve sigorta tarleri gibi
pratik konular detaylandirilacaktir. Ayrica ticari belgeler, s6zlesme hazirlama, risk yonetimi ve
uluslararasi piyasalarda pazarlama stratejileri gibi alanlar da iglenecek; 6grencilerin dig ticaret
operasyonlarini etkin ve yasalara uygun sekilde yonetebilmeleri hedeflenecektir.

Dersin Adi: MALIYE POLITIKASI

“Maliye Politikasi” dersi, devletin ekonomik istikrari saglamak, gelir dagiimini duzenlemek ve
ekonomik buyumeyi desteklemek amaciyla uyguladigi mali araglari ve politikalari 6grencilere
kavratmayi hedeflemektedir. Ders kapsaminda maliye politikasinin temel kavramlari, bltge
surecleri, kamu gelirleri ve giderleri, vergilendirme politikalar ile kamu borg yonetimi detayh
olarak ele alinacaktir. Ayrica maliye politikasinin ekonomik blylme, istihdam, enflasyon ve
gelir dagihmi Gzerindeki etkileri, mali disiplin, maliye politikasi aracglari ve bu politikalarin
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ekonomik dalgalanmalara karsi kullanimi gibi konular islenecektir. Ogdrencilerin, maliye
politikalarinin ekonomik ve sosyal hedeflere ulasmadaki rolini anlayarak, politika
degerlendirmeleri yapabilmeleri hedeflenmektedir.

Dersin Adi: PAZARLAMA YONETIMi

“Pazarlama Yonetimi” dersi, 6grencilerin pazarlama kavramini, stratejilerini ve uygulamalarini
batlncul bir sekilde anlayarak, etkin pazarlama kararlari alabilme becerisi kazanmalarini
amagclamaktadir. Ders kapsaminda pazarlamanin temel ilkeleri, pazar arastirmasi, tlketici
davraniglari, Urin gelistirme, fiyatlandirma stratejileri, dagitim kanallari ve tutundurma
faaliyetleri detayl bicimde ele alinacaktir. Ayrica pazarlama karmasi, marka yénetimi, dijital
pazarlama, musteri iliskileri yonetimi ve rekabet analizi gibi ¢cagdas pazarlama konulari
islenecek; o6grencilerin dedisen piyasa kosullarina uyum saglayabilen stratejik pazarlama
yaklasimlari gelistirmeleri hedeflenmektedir.

Dersin Adi: DEGERLER EGITiMi

“‘Degerler Egitimi” dersi, bireylerin toplumsal yasamda uyumlu, sorumlu ve etik davraniglar
sergilemelerini saglamak amaciyla temel insani ve evrensel degerlerin kavratiimasini
hedeflemektedir. Ders kapsaminda durUstlik, saygi, hosgori, adalet, sorumluluk,
yardimlasma ve empati gibi degerler ele alinacak; bu degerlerin bireysel gelisim ve toplumsal
iliskiler Gzerindeki 6nemi vurgulanacaktir. Ayrica degerlerin ginlik yasamdaki uygulamalari,
kulturlerarasi farkliliklar, etik karar alma suregleri ve degerler egitiminin egitim sistemindeki yeri
Uzerinde durulacaktir. Ogrencilerin, deger bilincine sahip, olumlu tutum ve davraniglari
benimseyen bireyler olarak yetismeleri amaglanmaktadir.

Dersin Adi: MESLEKiI PAKET PROGRAMLAR

“Mesleki Paket Programlar” dersi, saglik sektérinde kullanilan 6zel yazihmlarin igleyisini ve
uygulama alanlarini 6grencilere kazandirmayi amacglamaktadir. Ders kapsaminda hasta kayit
sistemleri, laboratuvar bilgi yonetim sistemleri, gorintileme arsivieme sistemleri (PACS),
recete ve ilag yonetim programlari, finansal ydnetim yazilimlari ve saglik bilgi sistemlerinin
temel 6zellikleri detayll olarak ele alinacaktir. Ayrica bu programlarin entegrasyonu, veri
guvenligi, kullanici erisim kontroll ve saglik hizmetlerinin etkinligini artirmadaki rolleri Uzerinde
durulacaktir. Ogrencilerin, saglik kurumlarinda mesleki paket programlari etkin sekilde
kullanarak, veri yobnetimi ve operasyonel slreclerin verimliligine katki saglamalari
hedeflenmektedir.

Ders Adi: MESLEKi UYGULAMALAR DERSI

“Mesleki Uygulama” dersi, Saglik Kurumlari isletmeciligi program dgrencilerinin teorik bilgilerini
saha deneyimiyle pekistirerek mesleki yeterlilik kazanmalarim1 amaglamaktadir. Dénem boyunca saglik
kurumlarinin organizasyon yapisi, hizmet birimlerinin isleyisi, hasta kabul siirecleri, tibbi
dokiimantasyon ve arsiv uygulamalari gibi alanlarda gézlem ve uygulama ¢alismalar1 yapilmakta; ayrica
saglik isletmelerinde yonetim, iletisim, etik kurallar ve hasta haklar1 gibi temel konular iizerinde
durulmaktadir. Ogrencilerin, mesleki ortamda edindikleri deneyimler sayesinde saglik kurumlarinin
isleyisini yerinde tanimalar1 ve kurumsal siireclere aktif katilim saglamalar1 hedeflenmektedir.
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